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Respecto de Dominios de Internet

1) Listado de todos los dominios .CL inscritos en NIC Chile que posee el organismo
R: arcgisrecoleta.cl, archivosrecoleta.cl, desarrollorecoleta.cl, gestionrecoleta.cl, informaticarecoleta.cl, intranetrecoleta.cl, recoleta.cl, 

recoletasalud.cl, recoletatransparente.cl, serviciospopularesrecoleta.cl, sintorniquete.cl, sistemasrecoleta.cl

2) Del listado anterior, indicar cuales de ellos tienen a lo menos 1 casilla de correo electrónico habilitada.

R: recoleta.cl

Respecto del Servicio de Correo Electrónico se solicita lo siguiente:
1) Información respecto al sistema utilizado actualmente, ya sea Servidor de Correos Propio, Google Workspace, Microsoft Outlook, etc... 

por cada uno de los dominios que utilice o se encuentren a nombre del organismo.

R: Gmail
2) En caso de utilizar un servicio de correos a traves de un proveedor externo, informar el número de licencias o cuentas contratadas al día 

de hoy para cada uno de los dominios pertenecientes al organismo.

R: 1000 cuentas

3) Informar quien o quienes son los actuales proveedores del servicio de correos electrónicos.

R: Super Software Spa.

4) Informar la fecha de contratación del o los servicios.

R: 30 de noviembre de 2020

5) Informar la fecha de vencimiento del o los actuales contratos.

R: 30 de noviembre de 2023

6) Indicar la fecha aproximada en que corresponde renovar o licitar dichos servicios.

R: Noviembre de 2023
7) Informar bajo que modalidad fueron adquiridos los servicios con cada proveedor, ya sea convenio marco, licitación pública, compra agil, 

trato directo,etc...

R: Licitación
8) Informar el o los números de Licitación, Solicitud de Cotización, u otro identificador que permita ubicar el proceso de compra en el 

portal Mercado Público

R: Licitación ID: 2373-13-LQ20

9) Enviar copia de la o las Órdenes de Compras con dichos proveedores.

R: Licitación ID: 2373-13-LQ20



10) Enviar copia del o los contratos vigentes con el proveedor actual (pueden sensurar información sensible y privada de las partes de ser 

necesario).

R: Licitación ID: 2373-13-LQ20

11) Enviar copia de la ultima factura recibida por este concepto de cada proveedor.

R: Corresponde al ITO del contrato


