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ORD.: N. º 4989/2021. 
ANT.: Solicitud de Acceso a la Información  
Nº MU263T0004826 
MAT.: Responde Solicitud de Acceso a la Información. 
RECOLETA, 10 de Noviembre de 2021. 

 
DE:  GIANINNA REPETTI LARA 

ADMINISTRADORA MUNICIPAL  
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA 

PARA:  PAULA ROMÁN ROMÁN –  

De acuerdo con la ley Nº 20.285 “sobre Acceso a la Información Pública”, la Municipalidad de 
Recoleta, con fecha 03 de Octubre de 2021, ha recibido su solicitud de información a través 
del Portal de Transparencia del Estado, cuyo contenido es el siguiente: 
 
“Solicito plan anual de capacitación a los funcionarios de los años 2020 y 2021. Gasto invertido en 
capacitaciones desglosadas por Dirección o Departamento Municipal con la cantidad de asistentes a 
estos mismos Nombre de los cursos de capacitación realizados.” Formato deseado: PDF. 
 
 
Damos respuesta a su solicitud: 
Dado que el Municipio se compone por el Departamento de Educación, Departamento de 
Salud, Cementerio General y Dirección de Administración y Finanzas (DAF), se derivó a cada 
área con el fin de dar una respuesta completa e integra: 
- Departamento de Educación: Se informa que durante el año 2020 y 2O21 no se ha 
realizado un Plan De Capacitación como tal, por tanto no existe información para 
entregar, no obstante a ello, se remite el Plan de Capacitación correspondiente al año 2022, 
el cual se encuentra en plena elaboración para ser implementado. 
Ahora bien, la Unidad Técnica Pedagógica ha realizado líneas formativas que están 
consideradas para la elaboración del plan de formación docente 2022, los cuales se 
ejecutarán de acuerdo a la necesidades y cupo que se vayan presentando, se adjunta 
memorándum N° 39/2021. 
La Unidad de Administración y Finanzas mediante memorándum N° 107/2021 da cuenta de 
los gastos generados durante los años 2020 y 2021 referente a cursos de capacitación o 
formación para Asistentes y Docentes de la Educación, los cuales se adjuntan en formato 
PDF, con la cantidad de asistente, nombre de los cursos, entre otros. 
 
El Departamento de Salud hace entrega en formato PDF de los PAC 2021 y 2022. 
Con respecto al gasto total de capacitación para el año 2021 fue de $42.468.90, distribuido 
en una dotación de 509 funcionarios. 
Se adjunta resumen: 
 

Modelo Salud Familiar (Básico y Avanzado) 
Intervención en pacientes con abuso de alcohol y riesgo biopsicosocial 

Ética, Probidad y Transparencia en Sector Público 
Manejo Multisistémico del Adulto Mayor 

Humanización de la Atención y Calidad en el Trato a Usuario 
Curso Remuneraciones APS 

Gestión de la demanda en APS 
Envejecimiento activo y salud 

Herramientas para una salud primaria inclusiva 
Diagnósticos participativos 

Gestión del Clima Organizacional en APS 
Abordar la pandemia en APS, profundizando el modelo de SF 

Gestión de la Atención con enfoque de multimorbilidad en APS 
Cuidando nuestra salud mental en tiempos de COVID: Los equipos de salud de la APS frente a la 

pandemia y otras emergencias y desastres 
Actualización en el Manejo del Paciente Crítico 

 
 
 
 

Censurado por Ley 19.628
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De acuerdo con lo informado por el Cementerio General, se señala que no se cuenta con un 
plan ni un presupuesto específico de capacitación anual. En caso de precisar de algún curso 
específico, se ve en el momento de requerirse, por ende no se han efectuado cursos de 
capacitación. 
 
La Dirección de Administración y Finanzas (DAF), hace entrega del PAC año 2020 y 2021, 
también da a conocer los gastos realizados en las capacitaciones:  
Año 2020: 

Nombre curso Gasto desglosado por 
Dirección Unidad/Dirección N° asistentes 

Curso Ley 18695 
Orgánica Constitucional 

de Municipalidades 

$ 39.412 Secpla 1 

$ 39.412 Dir. Atención al Contribuyente 1 

$ 39.412 2° Juzgado de Policía Local 1 
$ 39.412 Cementerio General 1 
$ 39.412 Deportes 1 
$ 39.412 Dir. De Obras Municipales 1 

$ 39.412 Dir. Medio Ambiente, Aseo y Ornato 1 
$ 39.412 Jurídico 1 
$ 39.412 Dir. Desarrollo Comunitario 1 

$ 39.412 1° Juzgado de Policía Local 1 

$ 39.412 Dir. Administración y Finanzas 2 
$ 39.412 Innova Recoleta 1 
$ 39.412 Gabinete-Alcaldia 2 

$ 39.412 Dir. De Tránsito y Transporte Público 1 

$ 39.412 Cultura 1 
Gasto total de curso $ 670.000 Total de asistentes 17 

 
Nombre curso Gasto desglosado por 

Dirección Unidad/Dirección N° 
asistentes 

Curso Ley 19.880 
sobre bases de los  

Procedimientos 
Administrativos 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

$37.222  Secpla 1 
$37.222 1° JPL 1 
$37.222  2° JPL 1 
 $37.222  Deportes 1 
 $37.222  Dir. de Obras Municipales 1 
 $37.222  Dirección Jurídica 2 
 $37.222  Dir. Desarrollo Comunitario 1 

 $37.222  Administración Municipal 1 

 $37.222  Dir. de Tránsito y Tte. Público 1 

 $37.222  Dir. Atención al Contribuyente 1 
 $37.222  Cementerio General 1 
 $37.222  Gabinete-Alcaldía 2 
 $37.222  Dir. Administración y Finanzas 1 
 $ 37.222  Dpto. de Salud 1 
 $37.222  Dir. de Control 1 
 $37.222  Dir. de Medioambiente Aseo y Ornato 1 

Monto bruto total   $                            670.000  Cantidad de Asistentes 18 
 

Nombre curso 
Gasto desglosado por 

Dirección Unidad/Dirección 
N° 

asistentes 

CURSO INTRODUCCION A LAS 
NORMAS NCH-ISO 37001 Y 

NCH-ISO 9001 AUDITORIA DEL 
SISTEMA DE GESTION 

$ 34.006   Administración Municipal  2 
 $34.006  Dir. Jurídica 4 
 $34.006  Secpla 2 
 $34.006  Dideco 2 
 $34.006  Dir. Medioambiente 2 

 $34.006  Dir. Atención al Contribuyente 2 

 $34.006  Dir. De Tránsito y Tte. Público 1 

 $34.006  Dir. Administración y Finanzas 1 

 $34.006  Dir. De Obras Municipales 3 

 $34.006  Informática/Ad. Municipal 1 
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Monto bruto total   $680.112  Cantidad de Asistentes 20 
 

Nombre curso Gasto desglosado por 
Dirección Unidad/Dirección N° asistentes 

Curso Herramientas computacionales 

$ 39.865 Secpla 1 
$ 39.865 2° JPL 1 
$ 39.865 Dir. Obras Municipales 1 

$ 39.865 Dir. Medioambiente, 
Aseo y Ornato 2 

$ 39.865 Dir. Jurídica 1 
$ 39.865 Secretaria Municipal 1 

$ 39.865 Dir. Desarrollo 
Comunitario 2 

$ 39.865 Concejo Municipal 1 
$ 39.865 Informática 1 
$ 39.865 Innova 1 
$ 39.865 Educación 1 
$ 39.865 Deporte 1 
$ 39.865 Cultura 1 

TOTAL $ 597.975   15 
 
Año 2021: 

Nombre curso Gasto desglosado por 
Dirección Unidad/Dirección N° asistentes 

Gestión de la Tesorería Municipal $ 780.000 Tesorería Municipal-DAF 2 
 

Nombre curso Gasto desglosado por 
Dirección Unidad/Dirección N° asistentes 

Control de Plagas Urbanas y uso de plaguicidas 
domésticos para Aplicadores $ 450.000 

Control Ambiental-
Dirección Medioambiente 

Aseo y Ornato 
3 

 
 
De no estar conforme con la respuesta precedente, podrá recurrir ante el Consejo para la 
Transparencia, dentro del plazo de 15 días contados desde que se haya cumplido el referido 
plazo o desde la notificación de la denegación.  
 
Firmado por orden del Alcalde de conformidad a Decreto Exento N° 3947 de 30 de Diciembre 
2016. 
 
 
Saluda atentamente a Ud. 
 
 
 
 
 

GIANINNA REPETTI LARA 
ADMINISTRADORA MUNICIPAL  
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA 

 
GRL/hca/jee 
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