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SOLICITUD:

SOLICITO LA DOCUMENTACION QUE ACREDITE LAS ULTIMAS TRES
FICALIZACIONES AL MERCADO TIRSO DE MOLINA, PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA ELECTRICA DE LOS LOCATARIOS, DEL
PANEL DE CONTROL ELECTRICO INTERNO, Y LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DE ESTAS FISCALIZACIONES, COMO LAS MULTAS CURSADAS

SI ASI HUBIERA SIDO NECESARIO

Segun lo estipulado en la ordenanza 70 que regula el comercio en la via publica incluido el
Mercado de Abastos Tirso de Molina, no estipula lo solicitado “Normativa eléctrica de los
locatarios” Sin perjuicio de ello la fiscalizacién del sistema eléctrico se realiza periddicamente a
través de la empresa proveedora ENEL S.A. quienes verifican el correcto funcionamiento de todos
los Medidores independientes del Mercado. En caso de detectar anomalias se solicita inspeccién a
la empresa distribuidora tal como se realizd a fines del afio 2018.

Ref.: Respuesta caso N°25571476

Estimado Sefior Ahumada:

Junto con saludar, nos dirigimos a usted para dar respuesta al caso N°25571476. que
emitimos el 28 de Noviembre de 2018, con el fin de atender su requerimiento.

Le informamos que referente a su correo enviado en el que nos manifiesta su inquietud
respecto a la facturacion y el empalme eléctrico de la propieda, debido a una posible
conexion irregular.

Al respecto y con el fin de atender su solicitud, inspeccionamos este domicilio el 04 de
Diciembre de 2018, oportunidad en que confirmamos que el medidor eléctrico se
encontraba normal y sin ningun tipo de conexion irregular, por lo que consideramos correcta
la facturacion de su servicio.

Esperando que esta informacion responda a sus inquietudes, le saluda muy atentamente,

Carlos Julio Acuiia Q.
Ejecutivo Respuesta Escrita

Numero de Cliente : 2971488-6
Namero de Caso : 25550910
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Mantencidn tablero general de alumbrado y fuerza, servicio normal y emergencia (TGA Y F)

JCoEnergia

Mercado Tirso de Molina, Recoleta

Energia

Nuestrs empress Cooperatit
Genersice Alumbradoy Fue
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La mantencion conzistio en lo siguiente:

Revizion general def tadlero

Revizion ce funcicnemaento de protecciones

Cambio de protecciones y elementos en mal estaco
Reapriete de todos los contactos eléctricos cel tadlero
Limpiezs general del tablera

Operscién ce protecciones y reconocimients ce oz circuitos

Rotulacion ce circuitos en el tadlers

Ademas, se reslizo un chequeo de circuitos y levantamiento ce cargas, en funcion ce los planos

electrices 3, pers |2 verificacion de la operacion de carges y actuslizacion de los rotulos y

listados ce circuitos del tatlero.
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2.- Mantencion Preventiva

ico General

1 Teolaro General de Alumaraco y Fuerzs ze encontrd an condiciones cus sviencisn zu fsits ce
mantenimiento preventivo en el tiempo, ya Gue cedido &l permenente uzo dozeis ke gran meyoris de
Lz contactos y terminales eléctricos muy sueltos, 10z que se tranzforman en potercislez puntos de
calor con el riesgo de funcir los materisle: y generar un incendio.

Agdemez, el tadlero ze encontro muy sucio, tanto en zu interior como exterior, con pohvo, tierrs, fecas
de rats, y mugre adosaca por tocos ledos, Io cuzl va deteriorando el materisl ce forme soztenida,
reguciendo su vida Gtil.

Sin embargo, constructivamente el Tadlero Gereral se encuentrs en buen estaco, ordensdo y con

sus en buenaz i cuestian impo de mantener en edtiempo.

ii) Dezarrolio de la Mantancion

Se resiizd una revision genersl ded tadlerc y zu i i sus Y

compenentes. Se encontraron 2 bomeraz y un tope de bomeraz queml-dls, Iaz que adn estadan en
El e por el mel contacto eléctrico de suz puntos,

dedido sl msl spriete del pernc de fos i Esta es

peligrosa, ys que debido a ello facimente se podria producir un incendio al interior del tablero.

Diches elementos fueron reemplazacos por oires nuevos, de mejor caliced.
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Se encontrd sclo ume proteccion em mal estaco [1x10A) Is cusl no enclsvada su circuito

porlo que porunap deigual istica y mejor calicad.

Se unlnza un respriete general ce tocos los contactos y u«mmles elecm:os del tadlera: ce la
de ion, y de loz

¥ equipos de medicion. En genera, loz contactos se encontraron muy sueltos, condicion peligress

pera la zeguriced de ls instalacion y las personas.

Se reslizo una limpiezs general cel tadlero, interior y exterior. Suz componente: eiéctricos
cavicedes fueron aspiradaz, soplsdas & prezion y limpiadas, retirando polvo, tierrs y mugres en
genersl. Tambien se Empiaron sus puertas metslicas, interiores y exteriores, Gue estaban cargaces
de mugre, grasa, y rotulados en mal estado.

se renlno el remnoumwm de circuitos, 8 traves ce Is operacion e todas ke protecciones para su

i ce funcis 2 oera sctuslizar el fiztaco de circuitos y rotutacicn
del tablero. Se cheg ¥ : todos bos circuitos, sdlo 2 circuitos no
lograron zer identificadoz, & N°7 y N° 17 del primer piso, e un totsl ce 31 circuitos. Acemds, se
encontrd el circuito N°2 de emergencie el primer pizo en falte, e5 Cexir, al activerio se produce un

cortocircuito que no permite su fundil ni menos imi Esto ditimo requiere
un seguimiento del circuito original, segun plancs, haste encontrar y reparar i falla que origina el
cortocircuito.

0q ircuito de iluminacion de laz sales del grupo electrogeno, sala de guardiez y parte
de acministracio i ircuito N°L3 del tablero 1 de emergencis, ha sido intervenico

¥ tonectado ﬁ«t-mem: = través ce un cordon exterior, desde el dircuito N°4 cel tablero 1 nasts
I8 primers cajs de conexian el circuito 13. De ests forma, ze i

12z humineries de ks sals cel grupo electrogenc, Quecanco cesconectado todo el resto cel circuito.
Ademasz, se encontrd que ls conexion del interruptor en la intervencion exterior estaba mal
realizads, cuestion gue s& corrigic.

Ademas, en is sals del grup: % e encontro un interruptor guemaco, gue fue enmmuo,
y el ctro i ptor en malez concii que cede ser iedo. Loz equipos de ilumil no
£2130 en funcionemients, smbas poseen suz tuD0s y partidare: quemecas, y 8l mena: und de ko
equipos e con que pueden naber ceteriorsdo suz
componentes. 1 otro equipo no se cescarts que nmmen em mule. cebico a las mismas razones.
Porlo tanto, ez necezario cambiar los 2 equip Y para dejer operativa

I2 sala del grupo electrogenc. Para reparar el Circuito por completo, €2 Neceserio revizario @ Io lergo
de su trayectorie, y eliminer la conexion sobrepuests que se encontrd.
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3.-Chequeo de Circuitos: Observaciones Generales

Almomento de reslizer o chequeo de circuitosy i delazi i o que
en genersl los circuitos se respetan y se mantienen, en funcion ce los plancs electricos de Ia
inztalacion. Solo existen algunaz nuevas carge: conectadaz, que no figuran en los planos originales,
pero que ze actualizaron en los nuevos liztacos de circuitos y rotulos.

Se obzervd que en genersl del totsl ce luminariaz, se i i un
B0% del total, por cads circuio. El resto no encience, o simplemente estan desconectaces.

Les lumi i en e i 30N son pringi ce tipo tubos fluorescentes y de
haluro metal, Bmbaz poco eficientes, de alto consumo y dajo rencimiento.

Ademaz, e aprecio que existe parte de I3 i ion de en desuzo, ap
antigue, que no responce » ningdn circuito, y que aln se encuentran instaladas.
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4.- Conclusiones y Recomendaciones

Es 2itamente necesario realizar una mantencion preventiva de cusiquier instalacion electrica, y mas
ain a1 sistems electrico del Mercado Tirso Mokine, conzicerando que ezta instalacion ests zometids
2 I stencion ce piblico y concentracion de personas. Les mantenciones ze deben reslizar
peridgicamente, conde se recomienda reslizar 8l mencs una vez al 8o mantencion preventive 2 oz
Teberos Eléctricos.

Ls condicidn cel Teblero General es buens, con un buen estaco de componentes y buen
funcionsmiento, pero que ze ve opacedo permitiendo potenciales falles y puntos riesgozos z9lo por
faita ce mantencion eléctrica.

La condicion de Is instalacion eléctrice es reguler, ya que presents faBias principsimente en Ia
ion de lumineries y suz veas lamparaz y alguncs sueRkos por
su uso cotidiano, y Is existencis de instalsciones en cesuso.

equipos de
= regulsrizer

Para la normelizacion de Iz zals del grupo electrogeno es necesario cambiar |
iluminacion y el interruptor. Si ze proveen los equipoz, nuestrs cooperative puece
dicha situscion.
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