ACTA SESION ORDINARIA
CONCEJO MUNICIPAL

;10 DE MARZD DE 2008 SESION N° 08

En nombre de Dios y la Patrla, se abre la seskan, a las
15.15 horas y asisten las siguientes seforas y sefores
Concejales:

Daodia Soll Ledelier Gongdlez, quien pregide e Concajo

Cion Mawceln Teuber Carrillo,

Difia Marcela Hales Hales.

Do Pabks Garmdo Mardonas.

Dion Fermando Pechecs Busiamante.
Diodia Marla Inés Cabrera Squella
Dion Patricio Lobos Labra

[icn bawricio Smok Allemandi

Don Juan Antonia Pasten Tapla.

Asisbe, on calidad de Ministro de Fe,
Cion Horacio Mososs Medna.

Ademas, se ancusntran presenies los siguienies
funclonarios mamicipales:

Do MAartin Toledo

Dwon Hernan Gacibia
Dion Tulio Gueswara
Ciodia Lill Crall

Cion José Hommasabal
Cion Diario Chacdn

Cion Carlos Royes
Diedia Alejandia Mufioz
Ciadfia Juilia Carrefio
Diefia Palricia Caballars
Do Abvaro Lawvin

Dion Gonzalo Moling
Dion Jorge Quezada
Dindia Luss Espinoza
Dodia Genoveva Fguena
Don Palricio Gonzalez
Cuwan Pabdo | efvazas
Ciofia Cecilia Tormes
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1. Audiencias Plblicas

1. AUDIENCIAS PUBLICAS

LA SENORA SOL LETELIER, ALCALDESA: Hoy nos
comesponde Audiencia Piblica, esta parte la dirige el sefior Secretaro Municipal.

EL SENOR HORACIO NOVOA: Las personas que parlicipan en
las Audiencias Plblicas deben individualizarse con nombre, domicilio, teléfono,
para remitir la respuesta a las pelicionas quea planioen,

Asl gue ofrezco la palabra

1.1. Renuncia de encargada de actividad fisica de Consultorio

LA SENORA GIANCARLA CAMPOS LORCA: Mi domicilio es
Pasape Dober N 15, Poblacion Quinta Bella. Tacnico en Deporle ¥ Recreacidn

Yoy a dar leciura a una carla informativa:

“Seflora Sol Letelier Gonzdler, Alcaldesa Municipafidad de
Recoilela,

“Por medio de la presente me dwjo a usted con la iffencidn de
comunicar. con fecha 9 de marzo del 2009, mi decisidn de renuncia indeclinable al
can que desampefiaba en el Cenlro de Salud Quinta Bella, de Recolata,

‘La decisidn que he fomado después de 5 aftos en el cargo es
mativada por la vidnerabidad lsboral en la cual me he desempedado en lodo este
tiampwa, haciendo muy dificl seguir en este ambiente de insegundad laboral.

‘El programa de actividad fisica del consulforio Guinta Bella carece
de {odo respaldo para su ejecucion, como (@l y nula respuesta a las camencias
maleviales de esta funclonania y fotal negacidn de los derechos laborales junfos y
que por lgy me merezco, no canlando con justas vacaciones, benelicios de salid,
ni ahwro previsionad, sin confar 18 participacidn @ s beneficios o bonos
dedi-ados al logro de melas, de la cual soy parte fundamental

“Esta inastabiidad laboral que me acompafic por mas de 5 aflos,
jamas conld con & apoyo de nuestras auwlondades en la busqueda de una
solucicn; v por el contrano me haya wsto obligada a trabajar en la forma que
nuesira comunidad no merece, Espero que el fulvro depare & mis colegas que
trabiyan, en Ios conswlorios, solo @ NoNoanNos, un mejor panorama, que se
tradiizca en mejores ambientes laborales, econmMicos y por ende se iraspasen a
e ies reciban el resultado de nuesira labor,

“Agredeciendo  desde ya su afencidn, se despide de usted,
Giancarda Campos, Técnico en Deporfe y Recreacion de la Universidad de Flaya
Aneha, Ex funcionaria a hanoranos ded Programa Acfividad Fisica, Quinta Befa”
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Esta cana fue enviada a todos los senfores Concajales y una copia
a la sefiora del Departamento de Salud y la cual nunca me dio respueesta

1.2. Pago de patente

LA SENORA NORMA FERMANDEZ IBARRA: Mi domicilio es
Avda Las Torres 3660, Uruguay 3280

Represento a Comercal Fernandez acerca de una Botllerla, el
problema es que no pague mi patente, por mala informacion de aca, vine a pagar,
paro no sabia gue tenia que pagar la patente de alcohod apare, nunca me llegb
ningun papel

En marzo me avisaron que no podia seguir frabajando por el no
pago de mi patente, pero necesito trabajar porque es ko Onico gue tengo.

LA SENORA ALCALDESA- Vamos a ver su caso, si usted quisre
puede pasar a conversar con el sehor Jorge Quezada, ¥ le va a comunicar cual es
su siuacian, pero esta la infencién de ayudarla.

1.1. Reclamo respecto de accidn de Carabineros

LA SENORA MARGARITA ESPINOZA SANCHEZ: Mi domicilio
es Pasaje La Valleja Block 21, departamento 3877-B, celular 0920048094, Soy
comerciante de via publica, trabajo en la salida Metro Recoleta con Zapadores.

Tal como ko expligué en un Concejo antenar, pero esta vez la
situacian fue mas grave, ful detenida por Carabineros, sin motivo alguno, por el
Sargenio Hermndndez Camrasco, patente de moto M5551. El no quiso dar su N® de

laca
" Fui detenida el sabado 7 de marzo, a las 17.15 horas. Se me tratd
peor de un delincuente, compnsebo con papeles originakes, mi patente al dia,
cambic de giro al dia, se lo hee conocer al Carabinero, pero no me hizo caso,

Me instald en Zapadores a un costado, porque mi cuadrante me ko
parmite, dice que soy comercianites en via publica, estacionado en Avda
Zapadores, Avda. Guanaco, Dos sur, Uno sur y Recolela, perc no me estacono
en [tecoleta por la salida de la gente del metro, y asi no digan que los
comercianies atraemos y estamas de acuerdo con ks delincuentes.

Pudo justicia, porque me retuvieron lodo, me llevaron presa, ma
wwvenlaron  injurias (su madre muestra las lesiones). Me levaron engafada a la
Comisaria, porgue ya lo habia hablado con &l Capitan Escari. La responsable es la
Tensknie Os5sa

Mos amenazaron en la tenencia para firmar un documento que
aqui lengo y estoy citada, igual que un delincuente, para el 25 de marzo del 2009,
a las 8 30 horas y me pusieron que voy rebelde.
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Encueniro que no es justo que me hayan detenido dos horas, que
hayan maliratado a mi madre, por lo cual pido indemnizacion, Me retuvieron dos
horas los documanios, patents, dacredo y todo, sabiendo al Capitan Escarn lo que
estaba haciendo la Tenienta Ossa, porgue a ellos los Bama un espanol gue tiene
el Supermercado Europan, Esle sefor dice que lo molesto, ya que &l es duedio da
la via pablica, aungue manbensa sucio, ahi se ornan y todo lo que se puaden
imaginar,

Yo & esloy dando el beneficio, que ka estoy Bmpiando vy estoy
pagando el lugar de trabapo. Ademas este mes la patente me subid a 55 mil pesos,
un alza de basura de 24 mil pesos, pero la mugre s manliena y No van nunca a
lavar los pisos con desinfectante, como lo parmite la ley municipal.

Entonces, pido indemnizacion que me paguen danos, pequicios
INPUM:S Y aMenazas.

LA SENORA ALCALDESA: No corresponde lo que be hicieran,
sabie todo s usled esta con sus permisos al dia coma cormesponde, la vamos a
asesorar. Acarquesa a la sefiora Alejandra Murfoz, de la oficina de Alcaldia, para
ver si la podemos asesorar y ayudar legalmente, porque usied esta en su derecho
y asl coresponde

LA SENORA MARGARITA ESPINOZA: Esta persecucion la estoy
sufricndo hace 3 afos, eslo es hostigamiento laboral, porgue si no trabajo no me
compro mis remedios para el nAdn, tengo fodo mis documentos que la
Municipalidad me dic hasta mis titlulos como mecroempresana, que la
Municipalidad creyd e imartid en un proyecto, para que los carabineros me (raten
pear que delincuante. ;Es justo senora Alcaldesa’?

LA SENORA ALCALDESA No es jusio safiora, vamos a ver su
Casn

1.4. Falta vigilancia en Parsa
Pintado de sefalizacion
Locomecion por Principal
Falta de aseo en Plaza

EL SENOR GABRIEL ORTIZ: Mi domicilio es Pasaje El Trébol
163, Junta da Vecinos Prncipal

Trabajo en el persa en el puesto N* 3, sobre la wiglancia de
Carabinaros. Antes se welan mas, ponian un retén mowl en Zapadores con
Recoleta, ahora van & a 10 minutos y a vaces no van.

Estan robando mucho, uno no puede a ser nada porgue a veces
&0 NIRO0S.

Respecto del aseo, esta muy SUCID ¥ UNo paga porgque va inclusdo,

En mi pasaje pintaron discos “Pare” y "Nifos jugando” mandd o
papel el ano pasado, demoraron 8 meses en ir a pintar, ya se salio toda la pintura
porgue as de mala calidad.

Hoy hablé con la nifia a cargo de aseo de los pintados y me dijo
que ks pintura era mas o menas y que iban a pintar nuevamente, porque vivo cerca




Sezidn Ordimarin B° 0E
10 e mmra die 2009

Pagina H* §

da la Iglesia Emanual v al fondo esta el consuliorno y el colegio, pasan los
vehiculos muy fuerte, necesitamos que nos pinten de nuevo.

Hace unos dias hablé por e Transantiago, ver la posibibdad que
usted nos ayude, porgue no fenemos locomocion por Luxemburgo, Resende vy
Recaleta, El Metro Vespucio Norte se atocha mucho v lega toda la locomocsin
hacia alla vy Zapadores, pero por calles allermnativas no tememos locomocion,
exceplo la 323, pero no pasan por Principal, la genle vive lejos de Zapadores
hacia el otro extreamo, después vienan &l bampo malo.

Gobre el aseo de la Plaza Gabriela Mistral, hubo una empresa
haciendo aseo, hubo un sefor que se mund, después llegd un joven pero se fue
porgue digo gue le pagaban muy poco. Ahora, recén llegd una sefora, a veces
barren y no niegan o viceversa. Tambien hay dias que no hacen nada.

Hay gente que no saca la basura de sus casas cuando
comesponde y despues |a tiran para el otro lado. Muchas veces hago el aseo con
mis dirigenies y 850 No as buand parque no hay impeeza,

LA SENORA ALCALDESA: Envienos una carta con todo lo que
esta solicitando,

1.5. Caso de mala atencidn en Consultorio

EL SENOR LUIS MONTECINOS: Mi direccidn es Alicante 1730,
Valdwiesn, comuna Recoleta.

Como saben, hubo negligencia medica en el caso de mi esposa, y
posiblamente va a perder dos dedos.

Hablé con la sefiora Alkcaldesa, hasta el momento no tengo
respuesta ni dal consultorio, ni 51 hiceron investigaciin o sumana, no me ha
llegado nada

Lo que solicito es que se aclare en consullono todos esos delalles
que son importantes. Incluso esas dos personas estan trabajando.

Ademas se han mandado mucho “condoros” despues del que se
mandaron con mi esposa. Entonces, ruego que me dé una respuesta concrela,
pero con resultados positivos.

En cuanto al Consultono Valdivieso hay rumores de que esta mal
dingido en todo aspacio.

El Director del Consultono Valdivieso no me presta mowvil para el
traslado de mi esposa, puesto que anda en silla de ruedas y cuando no anda con
bastones y se cae, ena la rodilla mmposibla.

Después de tanio luchar, junto a atras personas, me parece que a
fin de maas la van a operar

Quiero que me clarfiquen % hicieron sumario o no, tengo
entendido que no hicieron nada, estan dejando que pasen las cosas y por o
pronio solicito respuesta concreta

1.6. Problemas en atencidn de paciente
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LA SENORA FLABIA CASTILLO URROA: Mi direccitn es Adrian
Miraisda 1920

El afectado es mi padre, tiene 731 afios, paciente crdneo,
hiparienso, diabético, ya sufrid ampulacidn en parte del pie derecho en el 2002,
desdea ahl esta en el programa cardiovascular.

El 13 diciembre del 2008, se complicd con una henda en &l taldn,
una ulcera, fue atendido en el Sapi

Al dia siguente empezd su tratamiento en el Consultorio
Valdivieso, Lo derivaron a curaciones en la Clinica de Especialidades en
Zapadores, concurrd v @n todo momento hice saber al doctor lo complicado de mi
padre, casi dia por medio estaba en coma diabétlico,

La herida fue empecrando a tal grado gue el 26 de dicsembre nos
pres=niamos a la clinica y tenia una miasis que iba con larvas de moscas en su
pie. La enfermera nos derivih a la posta donde fue hospitalizado hasta & 29 de
enero del 2004.

Dias antes de darlo de alta se presentd e Director del Consultona,
docios Robero Diaz, hack¥ndose pasar por médico, para avernguar |a situacion de
mi padre, para ver qué tan complicado estaba. Mo lo pudieron atender los
cifujpnos, pero 81 un médico intemnista, le dijo que ba a ver [a siluacidn parque al
parecer le habiamos hecho una querella en su contra. Lo cual es falso, porgue en
ningun momento he querido lucrar con la salud, sdlo quiero hacer saber la
ineficencia de la administracion de ese Consultorio, porque no es &l Gnico
prohlksma.

LA SENORA FLABIA CASTILLO: Por lo tanto, me parece grave
gque @ Direclor haya ido a enfrometerse y s& haya presentado a increpar a mi
padre, estando con una depresiin y en cualgquer momento podria sufrir una
amputacion. Lo hice saber a médicos del San José y la enfermera jefe del piso.

El Director me envio una carla porgue expusc un reclamo por
escrilo y como confestacidn dice que nada impide que sea autorizado por nade
para infermarse acerca de un paciente. Pero s algo irdnico ya que vivo a 3
propiedades del consultonio y jamas habia preguntado por |a salud

El afio pasado fui operada en el Hospital San José, quedé muy
bien, tenia gue retirarme los puntos en el consultonio, estaba la Subdirectora,
sefiora Angela Cano, reemplazando al Director y me dijo que estaba muy ocupada
y no podia retirarme los puntos, me dieron fecha para 20 dias mas, lo cual a los 3
dias tenia infeccion, estuve mas de un mes en curacionas, fue un traspie en mi
FECUpErAcion

Me parece importante resaltarlo, porque ha sido una seguidilla de
malas determinacionas que s& han lomado y que se han ido dejando de lado, no
se e ha dado la importancia necesarna.

Creo que el sefior Roberto Diaz como Director del Consultorio
debe dar una explicacidn. Tambéén la Jefa del Departamento de Salud, sefora
Genoveva Figueroa, porque en enero uno de mis vecinos dio a conocer &l caso de
mi padre en un Concejo y la sefora Genoveva le respondid en una carta llena de
mentiras, diciendo que mi padre habia dejado los tratamienios, cuando Bngo en
mi poder todos los controles, curaciones y tratamiento que me encargo de llevar a
caho, me parece importante que una autordad chequee bien la infermacion o los
infonnes que e llegan a su poder antes de difamar & una persona y decir que mi
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padre (ue visitado sorpresivamente en [a casa y o hablan encontrado en pismas
condiciones,

1.7. Caso de local clausurado

EL SENOR GABRIEL SALAZAR HERRERA: Mi domicilio es
Ayda Recoleta 1257, 6714810

Vengo en représentacidn de Patricia Ojeda.

Hace més de un afo que hemos venido dando una batalla
respecto de unas patentes de alcohol, que rebasa todo limite legal y subjetivo de
ka jushcia

; Hoy me encuentro con un local clavsurado con 50 personas
cesantes, con un pago de contrato de amendamiento, con una inversion expuesta,
can la eonfianza que se tiene con las autondades pablicas

Hoy ke quiero pedir al Concejo un pronunciamiento directo, sobre
los hechos que hoy se ancuentran en la justicia en al ambito penal, en que se ha
llegado al limite de falsear documentos a abjeto de perjudicar a mia representada,
porque na ena ofro nombee

Tanlo es asi que el 5 de enero afio en curso, &l sefor Director de
Alencion al Contribuyente, sefor Quezada, puso por 3* vez una clausura en contra
dal lncal, en circunstancias que ella se encontraba con las patentes pagadas hasta
&l 31 de enero dal presente afio, una por un pago de 304 mil pesos, 58 mil y 124
mil pesos, sOlo por conceptos de palentes de alcoholes que estdn acd,
autorzadas ante nolario,

LA SENORA ALCALDESA: Le voy a pedir por favor que sea
breve, sefior Abogado, porque tenemos bastanta genle que quiere hablar y su
easo o hemos visto personalments en Alcakdia

EL SENOR GABRIEL SALAZAR: Enionces, solicito un
pronunciamiento hoy, si los anlecadentes dan, el decrelo con fecha & de abril del
2000 suscrito por don Horacko Novoa, el que deja sin efecto, la caducidad de las
patentes de mi representada, con fecha 28 de marzo.

Sin perjuicio de allo, aungque deja sin efecto su caducidad, hoy se
encuentra clauswrado, porque no tendria patente, eén circunstancia que si las tiene.

Por o tanto, le pido a todo el Concejo que ordene traer a la vista
todaos Ios antecedentes que diga relacidn con el local de Avda. Recoleta 1257, por
cuanta me encuantro hoy con 50 personas cesanies que no [EeNemMaOs Como Segquir

solventando _
El tema, desde el punto de vista juridico, no da abasto, salvo una

solucion administrativa v le pido a8 usted que de acuerdo a las atribuciones que e
entrega la Ley de Municipalidades junto al Concejo se pronuncien hoy sobre la
situacion de mi representada.

1.8. Caso de persona encuestada y pérdida de su ficha
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LA SENORA MARIA MOYA: Mi domicilio es El Robde 103,

Le vengo agradecer, porque me recibid con el Diputado Patncio
Hales, Siusted va a trabajar por la comuna, voy a trabajar con usled, ke guste o
no, porque soy mujer de palabra. Lo que le digan por deiras, no crea cuenios,
porque cuando es he dicho las verdades aqui se enfurecen

Fui a encuestar a una sefora que tena un CEA. La primera
samana de diciembre, |a fueron a encuesiar a su casa, me dijeron que an 15 mas
estaba la encuesta, ful y no estaba la ficha, se habia pardido, habié con la senora
Rita. Después la volvieron a encuestar, y nuevamente se perdio ka ficha.

Le di la tercera opcian, el 26 de febrero y me dijeron mafana a
primera hora y todavia no [a encuestan

Me gustaria que don Dario Chacdn me dijera en mi cara por qut a
la gente que lleve ne la encuestan, y le dice a lodos los funcionarios “cuando
vanga fa Marla Moya, no la atiendan”,

Agradezco a la sefiora Mancy, me ha atendido bien, me ha abserio
kas peerias, incluso cuando me fue atender la sefora Rita Bascufian le dije ‘a esfa
safara no la atiendan, por ovden de don Dario Chacon”

LA SENORA ALCALDESA: Sé& el caso de la sefiora Cuturrufo,
que usted esld hablando, porgue personalmente estoy preocupada por ella.

Eslé tranquila, porque de agui al viernes, va haber una solucion a
ese caso, porque |a ficha esta, pero extraviada

1.9, Situacién de ex funcionarios del Cementerio General

EL SENOR VICTOR MIRANDA: Mi domicilio es Calle Diego de
Medellin 818, Recoleta.

Soy exfuncionario del Cementerio General, En representacion de
25 compafierss, en el Concejo del 3 de enero, presentd el problema del beneficio
de la Ley 19.880. Le hice una presaniacion a usied.

A los 20 diss cursados le mandé una reclamacion por no
respuesta, v busqué la Ley Orgénica Constitucional Munscipal v posteriormente el
safior Director del Cementerio me entregd una respuesta.

EL SENOR VICTOR MIRANDA: Dice

“Arficulo 2, al respecio, compleme mamfestar 8 usted que este
astabdecimiento no puede pagade o beneficio soficifado, foda vez que a la fecha
del 19 diciembre del 2008 en gue e Honorable Concepo Mumicipal, acord
modiicar el presupuesio para posibiitar este pago, usted ya no prestaba senicio
para asle emplesdor,

“Par ofra paite, usted firmd ante e Ministro de Fe, finiguitc ampho,
an la cual dejo expresa constancia, gue &l Cementano General nada ie adeuds par
concaplo alguno y en consecuencia no fene reclamao que formular m deracho que
gjarcitar, Como  consecuencia de las relaclones laborales habidas en e
Cemenferio Ganeral, ya que lodos los beneficios legales y confractuales, le han
il oporfuna ¥ comeclamente cancelados, razon por la cual wiene en olofgar a
este su mas ampho y completo y fatal finigquito”

En este sentido el sefor Director tiene razon, pero debo recordarka
gue «l dictamen de Contraloria tiene fecha 3 de diciembre del 2008, el 051411,
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donde deja clara constancia que el beneficio que perciben loa funcionarios
municipales, es a contar del 19 de enero del 2007. Por lo lanto, &n esa &poca
astala trabagando

Anlenarmente ke entregué a cada uno de los senores Concejalas
una carta para que ellos comao fiscalizadores tomen razon de aste Caso ¥ que s2a
tratalo en un Concejo Especial, para el tema de kos funcionanos del Cementerio
Gencral, que en derecho lo lenemos ganado, porque a los funcionanos activos ya
les pagaron, sdlo a los que nos acogimos ese beneficio y la Ley en el Arlculo D,
dice: ‘e preferencia dehe pagarse a [os fUNcioNEIos qQue S8 acogiar ese
henaficio”.

LA SENORA ALCALDESA: Este es un caso legal, o gue
podriamos hacer es contactarlo con un abogado, porque agui hay distintas
mterpretaciones y usiedes se merecen alguien que los represente y estan con
todo su derecho.

Creo que, siusted se puede acercar a Alcaldia para ver posibihdad
de contactario con la Corporacidn Judicial o con alguien gue los pueda asesorar,
porgqee aqui hay dos posiclones sobre un tema laboral. Ahora, como la
Municipalidad es parte, |le aconsajaria que buscaran asesoria legal a su tema.

EL SENOR VICTOR MIRANDA- En cuanto a jurspredencia, al
exalcalde Morena perdié un pleito y tengo entendido que el Municipso tiene una
sangiia profunda.

Lo sefiores y las seforas Concejales no estarian de acuerdo en
gue o Municipio tuviera que pagar las coslas y |as moras. Tambéén, debo
recoidarles a los sefiores y seforas Concejales que este es un afo dificil, un afo
palitico, donde los funcionarios del Cementeno General van a tener que lomar
todo lo que s& presente en ese momento.

1.10. Venta de local construido por vecinos

LA SENORA JAVIERA BRITO: Mi domicilio es Calle Reina de
Chile 0413, Tengo un grupo lamado El Esfuerzo

Vengo a denunciar un local que estd en calle Jubo Cordero con
Victor Cuccuini, &n esle momento esta el Colegio Francisco Bilbao.

Ese local fue construido por los vecinos de ta Poblacidn Las
Torres, mi padré y olra persona.

LA SENORA JAVIERA BRITO: Hubo una cocperativa donde
hicieron casi dueno de este local, ko cual es injusto porque fue hecho por vecinos
de poblacion Las torres.

Lo quse quiero es que usted pare esa wenta, porque es ilegal, no
les corresponde.

En este momento, hay 33 accionistas, antiguamente eran 400,
Eslos no viven en la poblacion, pido que usted nos ayude para ver que pasos
podernos hacer

Esle caso ha sido expueslo en varas oporunidades, ha sido
conocidn, incluso por @l sefor Alcalde anterior, y no hemos ninguna respuesta.
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LA SENORA ALCALDESA: Le pido que me deje todo los
anteredentas v vamos a pedirle al Departamento Juridico que nos analice el caso.

1.11. Permiso en lugar ya asignado

EL SENOR LUIS ESPINOZA: Mi domicilio es Recoleta 2275

Lo dnico gue quiero as trabagar, la Municipalidad me dio un carro
da Coca Cola y un permisso,

Pero ese parmisao me lo dieron en un lugar que ya estaba
asignado, nunca pude trabajar. Los Inspectores me molestan y a fravés de aso
tengo problema con ellos, tengo la patente pagada, me dieron 7 dias para trabajar
o de la copfraro me iban a quitar caro y caducar la palente

LA SENORA ALCALDESA Yamos a ver su caso a la brevedad

1.12. Inundacion permanante

EL SENOR CARLOS IBARRA: Mi domiciio es Combarbali 4402

El problema ko hice presente con la autondad anterior y no me han
lamado en cuenta.

En el pasaje Combarbala esquina Principal se me llena de agua,
esta destrozado fotalmente, como en ese tiempo era dingente hicimos compartido
al trabapo, todos aportamos.

El problema es que la mayoria de la gente de ahi es jubilada,
estanos frente a un drea verde, a una Iglesia Catdlica y tenemos un entomo
rdicilo

Ademas, del Metro hicleron el asfalto y lo hicieron redondo y
cuando lluewe nos llenamos de agua todo el pasaje y tambien Uber Benitez,
hicieran un mal frabajo, no sé quien controld ese frabajo cuandao llueve eso parece
un rin y no lensmos ninguna solucian

LA SENORA ALCALDESA: Lo vamos a ir a ver

1.13. Ayuda a paciente cronica
Atencidn a diabéticos
Falta de instrumentos
Falta de arreglo de calles
Lista de espera para sala cuna
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EL SENOR EDUARDO DONOSO: Mi domicilio es Pasaje General
Patton 0988, Poblacidn Délano Roosevelt, fono 6218612,

LEI Municipie cuanto tiempo ayuda a un enfermo cronico que no
tiene la siluacsin econdmica para coslear Sus examen ni para comprar remedios?
Ese :aso lo tenemos con ka sefora Maria Inés Maldonado Duarte

La sefiora sufre de Hepatitis B, le negaron las jeringas el mes
anternior y le dijgron que las rehusara, en vaz de dare 60 |2 dieron 15. Esta sefiora
liene un remedio que la cuasta 250 mil pesos, tiena unos examenss de la Hepatitis
que rada una le cuesta B0 mil pesos y son 3. Entonces, quedaran comprometidos
el Mumicipio da hacerle una ayuda, quisiera saber ;jcuantas veces la ayudan?,
porue esta sefiora lleva mas de un afo en esa sifuacion y estd endeudada casi
en B00 mil pesos, v esté 8 punto de un remale de su casa.

Teniamos una podiloga, sedora Marta Solo, le coraron su
contrato y nos mandan a todos los diabéticos a Podologia al recinto de Zapadores.
Diercn wna explicacon que como tenlamos 11 horas, alld ibamos a tener 66
horas, paro me da rabia, porgue son B8 horas para atender a 4 consultonos con
diab&ticos.

La locomocidn que tiene que tomar la gente de Valdivieso a
Zapadores, son dos locomociones y si no estad a la hora no lo atienden, con la
podaloga nos atendia a la hora y no teniamos este problema, Ahora, mi gente esth
dispuesta 8 cooperar con algo dinero para pagarie a la poddloga con tal que esté
en el Consultonio Valdivieso.

Lo he consultado en varios Concejos y todavia no me dan
respuesia sobre los detectores del latido cardicfetales que se adquineron en el
2006, par un valor de un milkan 11 mil 510 pesos, todavia no los veo, y las mujeres
ambarazadas de mi sector todavia las miden con huinchas, Creo que, hay cosas
que hay que aclarar, hay dineros que faltan y no se saban donde estan,

Somos una poblacion del afo 48, hasta la fecha no nos han hecho
ningun ameglo en las calles. Ahora, hay un presupuesto para ello, tenemos
Valdiieso, Adrian Miranda, Alicanto, Samuel Diaz Ossa. Nos faltlan veredas y
calles y salidas de la poblacidn, Por ejemplo, la Poblacion Roosevelt tanemaos una
calle que le faltaron 26 metros para terminarla para tener una de subida y olra de
bajada, siempre han dado explicaciones que no comespondan. Cree que es hora
que un ingeniers o un amuitecto vayan y dé una respuesta concreta y clara que
nos convenza a todos.

Agradezco a la sefiora Alejandra Mufioz, después de 6 afios
pidiendo que podaran los arboles del Jardin Arco Inis, recsn se hizo, Cusero gue
en esa jardin o vieran, pensaba que habia 2040 nifios, ya vamos en 210 y una lista
de espera de 70 nifios para una nueva sala cuna

Crao que las cosas planteandolas con razonamiento y deniro del
respilo UE ROS MErecamos se pueden solucionar.

1.14. Dificultades para ingreso de vehiculos de aseo
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Problemas con la ambulancia
Pedido de buses

EL SENOR LUIS CASTRO LORCA: Mi domicilio s Pasaje Zendn
Chtiz 3508, represenio al Adulto Mayor 20 de Mayo,

Hay pasajes donde no dejan pasar a los camiones a sacar la
basura a los pasajes, por s autos, no quieran sacar los autos. Los chofares han
pedicio que saquan los autos y ellos sa niegan.

Hoy ha habido dos accidentes y la ambulancia no ha llegado. Han
astaco media hora esperanda, Paz Cudadana se hizo presents estuvo manos de
b minutos y se fue, llegd el furgin de Carabineros y o levaron,

Queria respuesta de los buses que se o habia pedwdo la vez
anteriar y no me ha llegado respuesia.

LA SENORA ALCALDESA: Comuniquese con la sefora
Alejaindra Murniaoz.

1.15. Cierre de Consultorio de Especialidades de Zapadores

EL SENOR IVAN ENRIQUE VEGA: Mi domicilic es Luis de la
Pefa 2820, celular, 085512458

Say recoletano, conozco la realidad de cerca de la comuna, wengo
a eslablecer un alardo de impotencia. Desde hace menos de un mes nos cerranon
el Consultorio de Especialidades de Zapadores, una medida que a todas luces es
INGOrprensitbe.

En essa consuliorio nos alendemos mas o menos 50 6 60
PESLNAS.

En algun momento fuvemos una alencion de mucho mas parsonas
diabe:ticas, gran parte de las personas que nos atendemos ahi somos muliladas,
tendnos parte de noestro cusrpo corado  por el mismo lema de nuastra
enfermeadad.

Y sin ninguna explicacion bgica nos han cerrado el consultorio,
nas han hecho volver a nuestro consultono de ongen donde la ganle que nos
atiende o hace muy bien, pero es un tema fisico.

Tengo que esperar 2 a 3 horas que me atiendan, porgue la sefiora
asfa ocupada, no tena tiempo m la dedicacion que bena la olra enfermera qua
estaba a tiempo compdeto y tenia una dedicaciin de primera linea.

Quesero rendirle un homeanaje a la enfermera que estuvo trabajanda
mas de 2 mases sin ninguna persona a su cargo, trabaaba sola, impsaba y
desinfectaba el lugar donde nos atendiamos y el sefor que hacia el aseo sa
lavaba las manos para ayudarle a pasar algunas cosas en el momento de las
cosas mas criticas

Circunstancalmenie me focd conocer el caso del padre de la
saficia que habld hace un rato, porque ibamos dia por medio, sé en las
condiciones gue llegd, como fue atendido en al consultono, an la dinca a
atencion era de pnmera, Habia una atencidn buena, wuna preccupacion, una
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orientacion muy buena y ks materiales eran de primera linea, que en algunos
casos los compraba la misma enfermera poar la informacidn que lentamos,

Cuiero que el Concejo lome informacion de este lema, es una
situacion inaceplable @ mcomprensible, o Gnico bueno que estaba funcionando
muy bien en la comuna, ko cerraron por una decisidn que et dificl de entender

1.16. Abandono de sector
Problema de las rejillas de los resumideros
Falta de area verde
Falla de camarines en canchas

EL SENOR JUAN CARLOS GUERRERO: Mi domicilic es Los
cardenales 250, Villa Héroes de la Concepcion.

Cluiero saber si la comuna Bega hasta Zapadores o hasta Américo
Vespucio, porque alla estamos dejados de la mano de Dios. En periodos de
campana se acuerdan que la comuna &s mas grande.

Hace un tiempa con la plata de lodos los recoletanos s& compro
una indquina para barrer calles, |as calles Adela Martinez, Cardenales, Maria del
Pitar, Rosende, Juan Bolivar, Clodemiro Rozas, José Santos Ossa. Se bamieron
como dos vecas y nunca mas. Los vecinos de alla tambian tenen derecho porque
apartaron, Somos de la comuna.

La Municipalidad se ha portado bien y lo agradezco, la impieza de
Marls del Pilar entre Américo Vespucio y Los Cardenales, porgque ks sucios de
Lo | léroas echan la basura ahi, perigdicamente &l Municipio esta yendo a linnpiar,
pern tengo el problema de las rejillas de los resumideros de aguas lnias que
hickeran cuando se hizo la carrelera, pero en este momento eslan tapados

Estuve conversando con la sefora Alejandra, me hizo unos
memas y los mandd, ojald suceda luego porque si vienen las lluvias vamos a lener
prablemas.

Hace afos ma prometieron que en el bandejin de Vespucio hacia
Cardenales por Marla del Pilar, se iba a hacer un drea verde con una casela de
seguridad ciudadana, porque tengo muchos asallos en la pasarela de Maria del
Pilar con Américo Vespucio, la gente que cruza y en toda las pasarelas acontece
la mismo de Villa Los Héroes da la Concepcidn

Quiero saber si es realidad, porque s bastante pequefio el lugar,
cren que se podria ameglar el entome, porque la Municipalidad ahorrarla, no
tendiia gue estar sacando la baswra 3 6 4 veces an ¢ mes, porque la gente acha
todo ahl, porque hasta la poda de los drboles ha sido mal echa, mpsaron abajo v
dejaron crecer hacia ariba, el problema que las lumnarias no se ven.

Como estamos en periodo de elecciones, estamos haciendo
reuniones con los vecinos, tengo el problema generalizado de las canchas, El
domingo tuvimos reunidn con el sector uno, que es el primero de la poblacion y &
gente reclama qua no hay camarines. Si hubo, estin dausurados, pero la genbe
qué juega en las canchas se wsle afuera, la genie pasa a la feria, al persa y
sismpire estdn afuera. Incluso el presidente de la comision electoral nuestro juega
ghi, me consla que es asi, no es tema que |08 vecinos quieran inventar hace
mucho tiempo. Creo que hay presidentes de liga que son responsables y puaden
planicario en la Municipalidad para que se amegle, porque cuando enfregamos las
canchas eslaban buenas, con los camarines espectaculares, pero creo que los
mismas usuanas la fueron deteriorando.
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LA SENORA ALCALDESA: Mande eso por escrito, en parficular
&l terma de las canchas. Haga una solicihud formal

EL SENOR JUAN CARLOS GUERRERO: Queremos solucionar
el lema de la cancha, del Jardin Pequito, donde esta trabajando el Qulerc mi
Barrin

Mo sé& hasta donde se puede apurar ese trabajo, para que se
termineg el basural, & problema que tenan kos vecinos, el jardin, porgue aungue
uno pille una persona echando baswura y le dice algo es muy mal tratado.

EL SENOR JUAM CARLOS GUERRERO. Agrego que no es
mencs el lema que dijo la sehora Maria Moya, porque me ha pasado ko mismo con
la Ficha Cas

1.17. Cancelacion de patente de alcoholes

LA SENORA MARIA ALICIA PEREZ SEPULVEDA: Mi direccion
as Las Violatas 3091, fono 6211830.

CQuiero expaner un evento desafortunado que se ha suscilado anle
mi tmica fuente laboral, que es mi patente de alcoholes, por la cual solicito de toda
SU ayuda.

El 18 de enero concurmi & cancelar mi patente de alcohol come lo
he hecho cada afo, acto en e cual el funcionaro Municipal, encargado de
racepcionar dicho pago me hace enfrega de la orden de ingreso 07530827 paor el
pericdo de enaro a julio del 2009, correspondiente al depdsito de bebidas
alcoholcas por un monto de 42 mil 857 pesos, acto en el cual consullé si dicho
pago coarespondia a mi patente que yva me sorprendid que el valor fuese
cancedado en el mismo periodo correspondiente al ano 2008, por ko que reitend &n
mas de dos oporfunidades,

El funcionarno respondié a cada oporfunidad gue no habia mas
cobros genarados ¥ que en algunos sectores se habla rebajado las patentes y que
es5a era mi patente

Me retird de la Municipalidad tranquila v segura con |a informacidn
proparcionada por el funcionario,

Lamentablemente, al correr los dias mi hermana fue diagnosticada
Con un cancer de pancréas, @l cual la mantuvo hospitalizada an el Hospital Clinico
de la Unversidad de Chile, en la UTI, por la que estuve acompanandola cada dia
obligandomea a cerrar mi local comercial por un par de horas diaras, para esta
infonmacidn es relevante en atencidn a que funclonanos municipales segon me
infonmaron acudienon a md domicilio a notificarma deal no pago de mi patente de
alcohodas, sin enconfrarme en dos oporfunidades, siendo la Qltima el pasado
miércoles 4 de marzo, instancia en la que me informaron verbalmente a un Familiar
de una situacion irmegular de mi palente. En dicha instancia me encontraba de
viaje asistiendo a ofro familiar que tenia complicaciones de salud. Por o que no
fuve la oportunidad de informarme que el cobro gque se me habia hecho el 18 de
ener no comprendia el pago del derecho comespondiente a alcohales

Jamas ha sido mi indencion de incumplir con el pago da mi
patenta, soy una persaona honesta que trabaja dia a dia, con la que constifuye me
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Onica feenle aboral, la cual permite solventar en alguna medida los gasios de mi
propia enfermedad ya que soy diabdlica de insulina dependiente, actualmeante me
veo en la necesidad de ayudar a mi harmana a cubrir en parte la deoda,

LA SENORA ALCALDESA Para su tranquilidad su caso y el de
la senora Norma que expuso al principio sa van a ver eén el Concejo Municipal
pargue sabemos |la situacion, se le fse a avisar y no la pudimos encontrar.

Entoncas, cuando presentemos estos dos Ccasos van a ser
trata«ios en forma especial, en este Concejo tenamos la voluniad de ayudarla.

1.18. Efectos de ensanche da Darsal

LA SENORA EDITH VENEGAS JIMENEZ: Mi domicilio es calle
Lemuwia 3258

Tengo una ingusetud por el ensanche de Avda. Dorsal. Necesito
saber &n qué situacidn vamos a quedar, eslamos alectadas, estoy en medio de |a
avenda.

LA SENORA ALCALDESA: Vamas a lener una reunsn con |a
Junti de Veonos, en su sede, el martea 17 de marzo, a las 20 horas.

Sa lo iba a comunicar & invitar a los sefores y sefioras Concejales.

Vamos a explicar toda la situacidn de Dorsal, como vene el tema
de las calles v expropiaciones, para que usted sepa estamos todos preccupados
de ese tema y los vamos a apoyar en todo lo que sea pasible

1.19. Cierre de local

EL SENOR PEDRO FELIZ ALZA RODRIGUEZ: Mi domicilio es
Avila 1378, fono 8949621,

Mi problema es sobre el cierre de local ex I, quisiera saber s
nos daria el gran apoyo en todo lo que se pueda, porgue soy uno de los gue
trabaja ahi, somos como 50 empleados, en este momento estamos sin trabajar y
o necesitamos.

LA SENORA ALCALDESA Estamos conscientes del problema,
pero no es menor, pera hay que dejar que |a justicia siga su curso, vamaos a hacer
iodo ko que esté en nuesira mano, pero es un fema que ya esta an mano de |3
Justicia, en este minuto en manos de la Corte Suprema

Entonces, tenamos que esperar las resoluciones perinentes.
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1.20. Agradecimientos

LA SENORA CECILIA FREZ LOPEZ: Mi domicilio es calle Huaco
786 fapadares,

Vengo a dar las gracas, a la sefora Sol, sefior Lavin, sefora
Mejandra v don Dario Chacdn, han sido buenas personas y wengo a dar las
gracias por todo al apoyo que me han dado

1.21. Solicitud de quiosco fijo

LA SENORA GUILLERMINA MOLINA PINTO M domicilio es
Diagonal Cardenal Cara 2666,

Presanio esta carta ante usted, y le explico 13 situacidn. Tengo una
patents de un carro de arrasire ubicado en Avda. Einstein frente al 635, sokolo via
publica que por faver s& me permila colocar un quiosco fijo por multiples rarones,
i pIIEﬂl.'I- arrastrar un carra.

LA SENORA GUILLERMINA MOLINA: El sefor Quezada me dice
que si da palabra y que, a vuella de vacacsones, traiga la foto y vemos el tema,
pero se complica, porque cuando compro los materiales se arma el esquelato del
quensco, 08 nuevos duefos de la casa que coincide con mi direccidn se oponen a
esto. Entonces, le pido a don Jorge que me de un cedificado que si me aulonza a
conairuir y ferminar al quioscn,

Esta carta que ka prasento dice funcionar no construir, dice hasta
al 31 de marzo del 2009, me queda la duda, porgue anle la negativa de los
sefioies duafios, que son adinerados y dicen tener peso y me llaman por taléfano
para que sague |os fiemos y tanta prepofencia, para mi la cana me resulld dudosa
y poco clara, no me da confianza para seguir construyendo, aparte gue se
perdieron latones, ellos tienen olras actitudes y yo sola, por eso ke expongo mi
caso y muy agradecida y gracias por escucharme.

LA SENORA ALCALDESA Gracias, vamos a ver su caso.

1.22. Agradecimientos a Concejal y a Asistente Social
Instalaciones para nifios
Club deportivo y social

LA SENORA ZULEMA ASTUDILLO: Agradezco al sefor Concejal
Mauncio Smok por el companerismoe que hubo en las elecciones pasada, un
familiar estuvo candidata de RN -Alicia Albomoz- y fue un gentlernan, asi que vale
&L Qeslo
! Me sienfo halagada que personas con tanta eficiencia como la
seficea Patricia, Jefe de Asistentes Sociales, he tratado de Bavar a 3 personas con
distintos problemas y ella con mucha rapsdez & ha dado solucidn. Gente como ella
se llene gue rescalar
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Tenqgo familiares en calle El Monie, queda en Emiliano Zapala con
Mufinez Gamero. De buena voluntad, e sefor Comejo la vez pasada instald una
mess ping pong, al frente de donde vive un familiar, De primera se tomaba como
un jueqgo de nifos, pero hoy los adultos y gente joven lo han traducido para fines
de semana ir a baber, y va se esta comendo el riesgo, la mision si eso se pudiera
cambiar por un juego para nifos pequefios ¥ no $e preste para que lleguen
drogadictos ni curados, porque se ha llamado a Paz Ciudadana, pero no concurmne

Soy Recoletana, soy simpatizanie N® 1 del Club Deportivo mas
antigua de Recoleta, Cuando llegd don Gonzalo conwversé con ka sefora Claudia
exponiéndole gue no tenia una sede propia. Fue asi como a traveés de solicitar
distintas direcciones para que fuese instalada su sede, aprovechando |a
candulatura y el apoyo de don Mauricio Smok e brindd al Club se legh a firmar un
comodato, pero no falta la mala inferpretacion y la maldad de la gente que de
buena disponibilidad estaban de entregarle una sede dentro de una sede social,
empezaron & legar cartas distorsionando todo ko que es la familia real del Club
Deportivo Inés de Suarez.

En el verano de este afo asisti a uno de los balneanos,
conversando con don Gonzalo, y explicéndole que no me gusta que se rian de la
gents v del pensar de Jcual seria la solucidn? ¥ quedd en conversar con don
Marcelo Teuber para wer qué se puade hacer. Mi misidon es que no deberia
funcionar como Club Deportivo, sno como un Deporlivo Social para unir a toda ka
familia,

1.23. Reclamo por trato de Concejal

EL SENOR JUAN CARLDS VASQUEZ Soy Ingenero de
Ejeciician Elecinca, microamprasarna.

Llevo 40 afios en la comuna, legue a la Avda. Principal a fundar la
Pablacion Arguitecta [

Mi intencion era venir porgque me habian invitado para gue
participara de un Concejo Abierto, para ver cima funcionaba,

Me encontré con la sorpresa de que un Concejal me prohibic el
paso diciendo que habia mucha gente por tal caso.

Mo sé si &l me confundid o no, pero el modo de actuar no me
gusti, &l es un Concejal y estd al servicio de toda la gente de |a comuna,

Tengo muchas cosas que hacer, pero me quede para que el sefor
cambie su achiud a las personas gue vienen, porgue no le vengo a dar un
problama, al contranio vengo a ver como funciona el sistema.

Afortunadamente volé por la gente joven gue esta en esle
Concapo. Asi que espero que el sefior cambie su actitud hacia las personas.

LA SENORA ALCALDESA Concluimos la Audiencia Piblca,
Agralecemas a todos los vecinos asistentes.

Sa cierra la sesian, a fas 16 40 horas
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