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SALUDO DEL ALCALDE

El derecho a la salud, pese a ser un derecho universalmente reconocido
como tal, no existe en nuestro pais.

Contra el, atentan los intereses privados de quienes, sin importarles la vida
de las personas, solo utilizan las prestaciones de salud para ganar dinero a
costa de los enfermos. En esa lista estdn las clinicas privadas, los
laboratorios y todos aquellos que se niegan sistemdaticamente a subir de
manera significativa la inversion publica en este dmbito, con la excusa de
que es el sector privado el mads eficiente y el mds eficaz para tales efectos.

Ninguno de ellos, por cierto, podria explicar el hecho de que mads de 50
comunas de nuestro pais, no tengan ni siquiera una farmacia en todo su
territorio, como tampoco podran explicar por qué las familias mas
vulnerables no tienen acceso a los medicamentos mds caros que superan
en tres veces o mads sus ingresos familiares.

La respuesta es una sola, al mercado no le interesa |la salud de las personas
y jamas le interesard. Solo le importan sus utilidades y eso es indesmentible.

Ya lo planteaba Adam Smith, padre del capitalismo, cuando afirmaba que
el mercado nunca debia intervenir en dreas sensibles como educacion,
salud y defensa porque implicaria problemas éticos y morales que el
pensamiento capitalista no tenia capacidad de resolver. En este caso el
problema ético es absolutamente claro, nos preocuparemos por el
mercado o por la salud de nuestros ciudadanos?

En este contexto, una de las variables fundamentales de este derecho
esencial lo constituye el valor de los medicamentos, que en nuestro pais se
ubica entre los mds caros del mundo, lo que resulta particularmente grave
si consideramos que en las etapas de la vida en donde mds
medicamentos necesitamos coincide con aquella en la que menos
recursos fenemos, mds solos estamos y de menos movilidad gozamos, con
la excepcion del 10% mas rico de los chilenos.
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Para abordar este tfema tan tfrascendental, nuestra administracion inicid un
proceso para implementar una cooperativa de pacientes y una farmacia
municipal que fueran capaces de evitar los intermediarios, que hacen que
los medicamentos multipliquen varias veces su valor entre el productor y el
punto de venta final, representado en mds de un 90% por fres cadenas de
farmacias que incluso han llegado al extremo de coludirse para aumentar
sus ganancias a costa de la salud de los mdas vulnerables.

Hoy podemos decir con orgullo que dicho proceso ha llegado a su fin'y
que en un acto de amor colectivo, de solidaridad y de responsabilidad de
parte del Estado, hemos inaugurado la primera farmacia municipal de
Chile, que permitrd a todas las y los recoletanos, acceder a los
medicamentos que no cubre la salud primaria, a precios hasta un 70% mds
baratos que en ese mercado que se nufre de la enfermedad y la muerte.

Esta iniciativa lleva el nombre de Ricardo Silva Soto, un joven estudiante de
la carrera de Quimica y Farmacia de la Universidad de Chile, asesinado
por agentes de la dictadura civico militar en 1987, en la calle Pedro
Donoso, en el marco de la Liamada Operacién Albania y esperamos sea
replicada por numerosos municipios ya que marcard un antes y un
después en la batalla por reponer el cuidado de la salud de nuestros
ciuvdadanos como un derecho bdsico y seguramente molestard
profundamente a aquellos que han hecho de la salud un negocio.

Por lo mismo, resulta indispensable que nos dispongamos como sociedad a
defender este logro, a consolidarlo y promover su réplica en fodo el
territorio nacional para comenzar a eliminar el lucro del drea de la salud,
mientras nos aseguremos, en el proceso constituyente que se inicia, que la
Nueva Constfitucion consagre este y ofros derechos para construir un pais
mas justo y solidario para todos y todas.

Daniel Jadue
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0- HISTORIA DE LA INICIATIVA

A principios del ano 2014, desde el Departamento de Desarrollo Social y
Econdmico Local de la Municipalidad de Recoleta, surge una iniciativa de
apoyo, acompanamiento y financiamiento a pacientes cronicos de
€sCasos recursos para la importacion y compra de sus medicamentos mas
Ccostosos.

De la intencién de crear una cooperativa de pacientes para adquirir
medicamentos a un mejor precio en Chile y en el extranjero, nace “Salud
Solidaria”, organizacibn que agrupa a Vvecinos Yy organizaciones
comunitarias principalmente de adultos mayores, que son los mds
afectados por el sistema de salud y de previsidon social chileno.

Se llevan a cabo diversas reuniones con el Instituto de Salud Publica (ISP)
para establecer los mecanismos legales para la adquisicion de
medicamentos en el extranjero (ya que se esperaba que los laboratorios
farmacéuticos no apoyaran la iniciativa o venderian a un precio muy alto
tal como ocurre hoy en dia con las farmacias independientes). No
obstante para hacer viable la distribucion a los pacientes en el marco
regulatorio, se define la necesidad de crear un establecimiento habilitado
para almacenar y dispensar medicamentos.

El dia 5 de Octubre el ISP otorgd la resolucidn de autorizacion de
instalacion y funcionamiento para la primera farmacia de propiedad
municipal, bajo la representacion del Alcalde de la Municipalidad de
Recoleta, la cual cumple todos los requisitos sanitarios que impone la
normativa de competencia del Instituto de Salud Publica.

La farmacia cuenta con una profesional quimica farmacéutica y sdélo
puede funcionar con la presencia del profesional responsable. Su horario
es acotado porque se frata de una farmacia cerrada de atencidn
exclusiva a la comunidad, sin fines de lucro, que fraspasa el costo de los
medicamentos a los vecinos inscritos en el programa. E incluso en ciertos
casos calificados, a un valor menor del costo con subsidio municipal.

| Duefio de Proceso: Coordinador de Calidad | Aprobado por: Administracién Municipal




Codigo: MR-FP-12
....//_\\ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS |pagina: 5 de 28
I~ Recoleta| MUNICIPALIDAD DE RECOLETA Revision: 00
| Semes tados Fecha:  20-07-16

PROCEDIMIENTO FARMACIA POPULAR RICARDO SILVA SOTO

Esta iniciativa ademds al ser concebida como un programa social
Municipal, tiene la facultad de otorgar subsidio a las personas de escasos
recursos apoydndolos con una subvencidn para la compra de
medicamentos en el mercado nacional. De esta manera los recursos
municipales se iban a los privados que cobran precios inescrupulosos por
los medicamentos hoy se destinardn a la adquisicidon directa de los
medicamentos que requieren las personas permitiendo ampliar el nUmero
de beneficiarios y brindar el servicio de vender medicamentos a un menor
costo a cualquier vecino que viva o trabaje en la comuna que lo requieraq,
ya que un mayor numero de unidades también permitiia mejorar la
negociacion bajo las actuales reglas del mercado de medicamentos.

El proyecto de constituir una farmacia comunal se manfuvo en total
reserva hasta su lanzamiento el dia 15 de Octubre, ante la reaccion que
necesariamente tendrian los sectores vinculados a las empresas del rubro
que han usufructuado durante anos de este sistema desregulado.

Por su parte el Ministerio de Salud, representado por el Subsecretario de
Salud Publica, junto al Jefe de la DIPOL y la Jefa del Departamento
Politicas Farmacéuticas (quienes asistieron a la inauguracion de la
farmacia), apoyaron la iniciativa, otorgdndole el valor de ser una senal
muy potente para generar mayor equilibrio en el precio de los
medicamentos. Este apoyo fue rafificado al dia siguiente por la Ministra de
Salud, y el Director de la Central Nacional de Abastecimiento (CENABAST),
quien confiirmod la disposicion de efectuar las compras que requiera la
farmacia comunal, al amparo del convenio ya existente.

La farmacia comunal ha tenido amplio respaldo. Esta accion instald en el
debate publico la discusidon sobre el precio de los medicamentos, y su
impacto es tan gravitante que serd el elemento catalizador para impulsar
cambios de ley que permitan regular el mercado farmacéutico,
estableciendo al medicamento como un bien social esencial como tantas
veces ha senalado el Colegio de Quimicos Farmacéuticos y no un bien de
consumo como es hoy dia. Por su parte las farmacias deberdn cumplir su
rol como cenfros de salud segun lo define el Codigo Sanitario.
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La farmacia lleva el nombre de “Farmacia Popular Ricardo Silva Soto”, en
honor al estudiante de la carrera de Quimica de Farmacia de la
Universidad de Chile, asesinado el ano 1987 en la Matanza de Corpus
Christi junto a 11 companeros del Frente Patridtico Manuel Rodriguez. En el
lanzamiento estuvieron presentes la madre y los hermanos de Ricardo Silva,
quien fuera un companero solidario, comprometido, muy querido vy
recordado por la comunidad profesional de los estudiantes de la época.
Muy simbdlico resulta el nombre de un ejecutado politico asesinado a
pocas cuadras del lugar donde hoy se encuentra la farmacia.

| Duefio de Proceso: Coordinador de Calidad | Aprobado por: Administracién Municipal




Codigo: MR-FP-12
-///_—\ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS |Pagina: 7 de 28
__,'5;.;@- Recolefu MUNICIPALIDAD DE RECOLETA |Revisién: 00
il s

eemos Ladas Fecha: 20-07-16
PROCEDIMIENTO FARMACIA POPULAR RICARDO SILVA SOTO
1. OBIJETIVO

Establecer las etapas para intermediar la compra y dispensar medicamentos, a
precio justo, a residentes de la Comuna de Recoleta

2. ALCANCE
Desde la solicitud del medicamento por parte del residente, hasta la entrega del
Mismo.

3. RESPONSABLES

PROVEEDORES USUARIOS CLIENTES

o Gerente de Farmacia.

e Quimico Farmaceéutico.

e Necesidadesdela @ Auxiliar de Farmacia
Comunidad. e Administrativo

o CENABAST o Girador e Comunidad

e Laboratorios

4. DEFINICIONES

CENABAST: La Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de
Salud es un servicio publico de Chile dependiente del Ministerio de Salud,
encargado de las adquisiciones y distribucion de los farmacos, insumos médicos
y bienes del sistema de salud publico.
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ISP: El Instituto de Salud Publica de Chile (ISP) es un servicio publico, enfidad
dependiente del Ministerio de Salud de Chile, cuya mision es confribuir al
mejoramiento de la salud en Chile garantizando la calidad de bienes y servicios.

5. DESCRIPCION DEL PROCESO

La “Farmacia Popular” tiene una dependencia jerdrquica de la Direccion de
Salud y su proceso se divide en las siguientes 3 etapas:

1. Inscripcion del Residente y de Receta
2. Compra de medicamentos por CENABAST y directa a Laboratorios

3. Recepcidn y Dispensacion de medicamentos

5.1 INSCRIPCION DEL RESIDENTE Y DE RECETA
5.1.1 Inscribir al Residente

El proceso se inicia una vez que el interesado llega a la municipalidad
manifestando su necesidad de adquirir medicamentos con la
intermediacion de la Farmacia Popular.

El Administrativo realiza lo siguiente:
e Solicitar los documentos requeridos segun si es vecino residente, esta
inscrito en algun CESFAM de la comuna de Recoleta, o es estudiante
o frabajador en la Comuna, presentando los documentos que se
indican mas adelante.

e Digitalizar los documentos y devolver los originales

e Ingresar en el sistema computacional Farmacia, los siguientes datos
del interesado:
v' Nombre completo
v Direccién
v RUT
v" Nacionalidad
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v" Prevision
v Teléfono

e Completary entregar comprobante de Inscripcion
Documentos requeridos para solicitar inscripcion:
Para realizar la inscripcion el residente debe presentar:

a. En el caso de tener residencia en la Comuna:
e Carné de identfidad, pasaporte o DNI del pais de origen.

e Certificado de residencia o Carnet del CESFAM de Recoleta

b. En el Caso de Trabajar en la comuna:

e Carné de identidad, pasaporte o DNI del pais de origen.

e Contrato de trabajo que senale la direccidon dentro de la comuna,
liguidacioén de sueldo, certificado emitido por el empleador. También
puede acreditar el desarrollo de actividad comercial en la comuna
a fravés de la Patente respectiva.

c. En el Caso de estudiar en la comuna:
e Carné de identidad, pasaporte o DNI del pais de origen.
e certificado de alumno regular de establecimiento educacional de la
comuna.

5.1.2 Ingresar medicamento
El usuario para iniciar el proceso deberd traer una receta médica, la cual
no debe superar la antigledad de 6 meses desde su fecha de emision y
antes de 2 meses de expirar.
Cuando la receta explicita una duracion determinada del fratamiento,
ésta deberd considerarse para su vigencia.
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El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:
e Buscarlos datos del residente en el Sistema Farmacia
e Digitalizar la receta médica
e Ingresarlos datos del medicamento:
o Nombre del medicamento
o Principio activo
o Dosis
o Gramaje
o Laboratorio
e Revisar en el sistema computacional disponibilidad de stock, si no
estd, consultar al Quimico Farmacéutico, disponibilidad de stock o
plazo de enfrega, de acuerdo al Programa de Compras de
medicamentos

e Informar al residente:
o lafecha aproximada de llegada del medicamento,
o que se le avisard teleféonicamente cuando el medicamento
esté disponible para su refiro,
o feléfono de la Farmacia Popular escrito en papel, para
consultas que quiera efectuar.

5.1.3 Validaciéon de Recetas Ingresada

El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:
e Verificar que los datos de la Receta médica ingresados en el Sistema
computacional Farmacia, correspondan al documento digitalizado
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5.1.4 Generar Listado de Compras

El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:
e Generar el Listado de Compras de Medicamentos desde el Sistema
computacional Farmacia
e Generar listado preferencial a comprar a CENABAST, a partir del
anterior aplicando filiro CENABAST
e Generar listado para compras a Laboratorios, aplicando filtro
LABORATORIO

52 COMPRA DE MEDICAMENTOS POR CENABAST Y DIRECTAS A
LABORATORIOS

5.21 Comprar a CENABAST
El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:
e Acceder con su clave y usuario a la infranet de CENABAST
e Ingresar al médulo Programa de Compras
e Ingresar el Listado de compras a CENABAST, digitando las cantidades
de cada medicamento
e Enviar el Programa de Compras ingresado via sistema.

5.2.2 Validar

El Director de Salud realiza lo siguiente:

e Recibir correo electronico automatico desde CENABAST informando
de la compra solicitada, con link para validacion.

e Ingresar al link enviado

e Revisar el Programa de compras ingresado

e Validar o rechazar en la infranet de CENABAST, comparando |o
requerido comparando la informacién del sistema de Farmacia con
lo solicitado a comprar.

Nota: para comprar a fravés de CENABAST, debe existir un Convenio previo
y se compra a través de una programacion frimestral.
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5.2.3 Cotizar a Laboratorios

El Administrativo realiza lo siguiente:

Solicitar coftizacion de los medicamentos a cada Laboratorio, por
correo electronico, enviando Planilla electronica con el Listado de
Compras que indica las cantidades de medicamento requeridas de
cada uno de ellos.

Recibir cotizaciones de los Laboratorios, por correo electronico.
Verificar que las coftizaciones contengan en las Observaciones, que
la propiedad intelectual del medicamento es del Laboratorio. En
caso contrario requerirla al Laboratorio respectivo.

Verificar que las cantfidades correspondan a las solicitadas, que los
cdlculos aritméticos estén correctos y que se incluya el IVA.

Generar un cuadro comparativo enfre el precio de los
medicamentos de las cotizaciones recibidas y el precio de mercado
al detalle, obtenido desde las pdginas web de farmacias de
cadena.

Verificar que el precio de cada medicamento ofrecido en la
coftizacion sea mdas econdmico que el precio al detalle.

Avisar siempre al residente, telefonicamente, informando las
condiciones de la coftizacion;

o En caso que el precio cotizado signifique un precio con una
diferencia menor al 30% respecto del precio detalle en el
mercado, se le recomendard al residente que lo compre de
manera particular y si lo acepta, se elimina el medicamento
del Listado de Compras.

o Si la diferencia del precio obtenido es mayor al 30%, se le
solicita al residente confirmar la compra.
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e Generar la Resolucion de compra desde el sistema informdatico de la
Municipalidad SMC e imprimir 5 copias, segin procedimiento
administrativo.

e Solicitar verbalmente el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria,
al Jefe de Finanzas o al Director del Dpto. de Salud.

e Imprimir el Listado Adjunto de Recetados desde el Sistema
computacional Farmacia y entregar al Quimico Farmacéutico.

5.2.4 Visar

El Quimico Farmacéutico visa el Listado Adjunto de Recetados, poniendo
su V°B°y lo entrega al Director del Dpto. de Salud.

5.2.5 Aprobar

A confinuacion, el Director del Dpto. de Salud firma la Resolucion de
compra y el Listado Adjunto de Recetados y la ingresa al Sistema de
gestion documental interno, asigndndole un N° idoc

5.2.6 Visary Asignar

El Encargado de Revision de Confratos del Dpto. de Control, realiza lo
siguiente:
e Verificar que todos los documentos cumplan con las Leyes y
Normativas aplicables (ver capitulo 7)
e Visarla Resolucion de compra, poniendo un V°B°
e Asignar N° correlativo a la Resolucion de compra
e Enviar al Administrativo de Adquisiciones del Dpto. de Salud
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5.2.7 Generar Orden de Compra

El Administrativo de Adquisiciones:

e Recibir la Resolucidon de compra

e Generar Orden de Compra en el sitio www.mercadopublico.cl ,
utilizando su perfil de supervisor, con su clave y usuario

e Archivar Resolucion de compra en archivo del Dpto. de Salud

e Redlizar seguimiento del despacho y facturacion de Orden de
Compra

e Confeccionar Acta de Recepcion desde formato Word del
computador e imprimir 1 copia

53 RECEPCION Y DISPENSACION DE MEDICAMENTOS
5.3.1 Recibir medicamentos

El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:

e Recibir medicamentos desde Laboratorios. Tanto si los
medicamentos se compraron directamente al Laboratorio o por
medio de CENABAST, el despacho es directo desde el Laboratorio.

e Verificar que los medicamentos sean los solicitados en la Orden de
Compra

e Verificar que los medicamentos estén sellados y vigentes hasta por 3
meses Como minimo

e Verificar que los medicamentos que lo requieran, sigan la cadena de
frio, es decir, que estén en envases que los aislen térmicamente.

e Verificar que la Factura esté bien emitida y corresponda a los
medicamentos recibidos

e Aprobar la factura consignando en ella:

o Recibi conforme

o Nombre
o Fecha
o Firma
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Nota: la recepcioén puede ser de 3 tipos:

e Conforme, en caso que todo esté correcto;

e No Conforme, en caso de que el pedido llegue incompleto;

e Rechazado, en cuyo caso se devuelven los medicamentos.

Motivos de devolucidn son:

o Medicamentos abiertos,
o Medicamentos vencidos
o Pedido no corresponda a lo solicitado

Todo lo cual se detalla en el Acta de Recepcidn y se solicita nombre, rut
y firma de la persona del Laboratorio que entrega los medicamentos.

e Ingresar la Factura y las cantfidades recepcionadas en el mddulo
“Ingreso  Factura” del Sistemma  computacional  Farmacia,
actualizando el stock de los medicamentos.

e Almacenar los medicamentos recibidos en los lugares especialmente

adecuados para dichos fines y en regla con lo que establece la
legislacion vigente.

Nota: En estas labores también participa el Técnico de farmacia.

5.3.2 Auvisar al residente
El Administrativo avisa telefénicamente al residente, que su medicamento
estd disponible para su retiro por un plazo de 2 semanas e informa del
precio. Los llamados se realizan por orden de fecha de inscripcion de la
receta, primero las mds antiguas.

IMPORTANTE: Después de 2 semanas de NO RETIRO desde el aviso
telefénico, el medicamento serd reasignado. Esto considerando la

insistencia via llamado telefénico durante dicho periodo.
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5.3.3 Verificar receta

El Quimico Farmacéutico realiza lo siguiente:

e Recibir al residente

e Solicitar el carné de identidad

e Ingresar el RUT del residente en el Sistema computacional Farmacia y
devolver el carné.

e Verificar que el medicamento solicitado corresponda a la receta. En
el caso de medicamentos confrolados se le solicita y refiene la
receta para la entrega del medicamento.

e Informar verbalmente al residente y al Cajero, el precio del
medicamento.

Nota: En estas labores también participa el técnico de farmacia.
5.3.4 Recibir pago

El Cajero realiza lo siguiente:
e Recibir pago del medicamento
e Emitir Orden de Ingreso con los siguientes datos, obtenidos del
Sistema computacional:
o Nombre del residente
o RUT
o Unidad giradora

o Medicamento
e Enfregar copia de Orden de Ingreso al residente
e Archivar original de Orden de Ingreso en Archivo de la Farmacia

5.3.5 Entregar medicamento

El Quimico Farmacéutico o el Auxiliar de Farmacia, realiza lo siguiente:
e Ingresar la enfrega en el moédulo “Enfrega de Medicamento” del
Sistema computacional Farmacia.

| Duefio de Proceso: Coordinador de Calidad | Aprobado por: Administracién Municipal
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e Registrar manualmente en la Planila diaria de entrega de
medicamento,
o nombre residente
o RUT
o nombre del medicamento
o Canfidad
o Yy solicitar la firma al residente
e Embolsar y dispensar el medicamento al residente, entregdndole
informacién necesaria respecto del mismo.

54 Flujograma de informacion:

5.4.1 Inscribir Residente y Receta

— 0

Esperar
Medicamento

Salicita Solicitar
Inscrpcion Medicamenta

Interesado

Inscribir

Administrativo
Farmacia

Inscribiry Generar
‘alidar Receta Listada
Compra

Compras

Proceso Farmacia Popular - Inscribir Residente y Receta

Quimico Farmacéutico
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54.2 Compras de Medicamentos por CENABAST y Directas a
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5.4.3 Recepcidn y Dispensacion de Medicamentos

Acudir a

Farmacia
Popular

Interesado

Administrativo
Farmacia

Awisar al
interesado

Proceso Farmacia Popular - Inscribir Residente y Receta

-]
- h

B

g Recibir “erificar Entregar
= Medicamentos Receta Medicamento
LS

2

E De Comprar

5 | Medicamentos

(=]

2

& Recibir pago

= N

] medicamento
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6 PROPUESTA DE INDICADORES PARA MEDIR LA GESTION (IG)
Para medir la gestion del proceso se han definido 3 indicadores de gestion:

6.1 Nombre: % de Personas que reciben el beneficio.

Descripcion: Porcentaje de personas que reciben el beneficio en un ano,
en relacion a la Poblacion

Formula  de cdlculo Numero de Inscritos x 100
Total de Poblacién

Frecuencia de medicion: anual

Estdndar: >= 5%

Resultado indicador 2015: no hay

Meta 2016: En un ano, la inscripcion debe ser mayor o igual al 5% del
nUmero total de la poblacién.
Fuente de datos:

e NUmero inscritos: Departamento de Salud/ Informacién Per cdpita
FONASA/
e Total Poblacion: Fuente Municipio, SECPLA

6.2 Nombre: Tiempo de Entrega
Descripcion: mide el tiempo de entrega desde el ingreso de la solicitud del
medicamento hasta la entrega al residente, para los medicamentos
entregados en el mes.

Férmula de cdiculo: Fecha de entrega - fecha solicitud (semanas)

Frecuencia de medicidn: mensual

Estdndar: <= 4 semanas

Resultado indicador 2015: no hay

Meta 2016: <= 4 semanas.
Fuente de datos: Dato obtenido del Sistema de Informacion de Farmacia.
Intranet Municipal.
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6.3 Nombre: Ahorro en el precio de acuerdo al valor de mercado.

Descripcion: mide el porcentaje de ahorro promedio obtenido por la
compra de medicamentos, en un lapso de 6 meses

Formula de cdlculo:

(Suma precios mercado detalle — Suma precios comprado por FP) x 100
Suma precios mercado detalle

Frecuencia de medicion: semestral

Estdndar: >= 30%

Resultado indicador 2015: no hay

Meta 2016: Ahorro >= 30%

Fuente de datos: Farmacia Popular, Listados de Precios
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7 REFERENCIAS

1. Procedimiento de respuesta a los reclamos de calidad, seguridad y
eficacia de medicamentos (Art. 18 de DS 466/1984)

2. Reglamentos de Farmacias, Droguerias, Alimacenes Farmacéuticos,
Botiquines y Depdsitos autorizados (DS. 466/1984)

3. Reglamentos de Estupefacientes (DS. 404/1983)
4. Reglamentos de Productos Psicotropicos (DS. 405/1983)

5. Reglamento del sistema nacional de control de los productos
farmacéuticos de uso humano (DS. 3/2010)

6. Reglamento de cosméticos (DS. 239/2002) y Reglamento de
productos y elementos de uso médico (DS. 825/98)

7. Ley 20.000 tréfico llicito de Estupefacientes y Psicotropicos
Reglamento Trafico (DS. 867/2007)

8. Farmacopea oficial Cédigo sanitario / Ley 20724
9. Reglamento de Condiciones Sanitarias y Ambientales bdsicas en los
lugares de trabajo (DS 594/99) Monografias de medicamentos

(Vademécum)

10.Texto sobre fratamiento de urgencias toxicoldgicas Manual o norma
de cadena de frio
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8 REGISTROS

Formulario de Inscripcion

Listado de Compras de Medicamentos
Correo cotizacion de los medicamentos
Cuadro comparativo de precios
Resolucidon de compra

Orden de Compra

Acta de Recepcidon de medicamentos
Ingreso de Stock

Formulario de enfrega de medicamento

VN~~~

9 CONTROL DE CAMBIOS

CONTROL DE MODIFICACIONES DE DOCUMENTOS

Rev. Fecha Modificacion Realizada

00 junio 2016 Emision del Documento.
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ANEXO: REGISTROS

1. FORMULARIO DE INSCRIPCION

3ienvenido
RAUL PAVEZ FLORES

Wy e cioordod
Inscripcién Farmacia Municipal ,"‘! Re : o! ,ej,,“

Rut:

1er Nombre: } 2do Nombre: |
Apellido Paterno: [ Apellido Materno: | |
Fecha Nacimiento: |- rTe
Direccion: I Numero:
= Depto: [ Block l
S E-Mait | Telefono: |
Reportes e Informes Celular: [ Ingresos($) |
Prevision i Seleccione- v Consultorio

E=—
otado decrien |
ngreso de Stock

2. LISTADO DE COMPRAS DE MEDICAMENTOS
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lienvenido

AUL PAVEZ FLORES

-, iiphdod
-#5 Recoleta
Sener dotor
EUTIROX” 75mcg Comp. x 50 (Levotiroxina)
HIPOGLUCIN 736 17"750rg Comp. x 30 CHILE LAB. . :
(Metformina.clochidrato) . . ) i
TRAYENTA” DUO 2.5mg/850mg comp x 60 (Linaghptina  gOEHRINGER 1. o 4
clorhidrato)
" VALAXAM D 1607571 2.5mg Comp. x 35 (Amiodipino

Hidrodlorotiazida Valsartan) e 0 =
ROSUVASTATINA 20 mg comp. x 30 (rosuvastatina) GENeRICOS 0 5
REPOSIL 10mg Comp. Rec. x 30 (Escitalopram)  MEDIPHARM [ 1
LEVORIGOTAX 5mg Caps. Blandas x 30 (Levocetirizina) PRATER 0 3
NEBIDO Amp. x 4mi (Testosterona) BAYER [ 3
ESCITALOPRAM 10MG x 30COMP (Escitalopram) ROYAL PHARMA 0 3
QUETIAPINA 25mg x 30 comp rec (Quetiapina) GENERICOS 0 3
MICARDIS” 80mg Comp, x 28 (Telmisartan) BOEHRINGER L 0 1
ESTAPROL" 100mg Caps. x 60 (Ciprofibrato) SANOFI AVENTIS 0 1
CLODAVAN [ocion 0,05% Capil. Loc. x 30ml
(Clobetasol.propinato) S 2 %
ENSURE ADVANCE Envase de 8509, vainilla ABEOTT [} 4
AMPLEX 5 /160mg Comp. Rec. x 30 (Amiodipino Valsartan) CHILE LAB. [ 7
ZOMELHP TRITERAPIA Env. x 28 Dosis (Amoxicilina Ciane iR

3. CORREO COTIZACION DE LOS MEDICAMENTOS

Estimado, junto con saludar me comunico para solicitar cotizacion por los productos del listado
adjunto al correo.

Para poder procesar correctamente la compra, al ser un organismo publico y para satisfacer la
ley general de compras, se requiere incorporar en la cotizacion los siguientes reguisitos.

-l° de cotizacion.

-columna de valores NETOS

-columna de valores CON DESCUENTOS APLICADOS (si es que hubiesen)
-columna con precio total con descuentos aplicados

-observacion al final de la cotizacion que indigue: "Productos cotizados son de registro exclusivo
del laboratorie XXXX"

-condiciones generales de venta y despacho
-condiciones de pago
- especificacidn de los descuentos aplicados

-contacto.
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4. CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS

A B < D E F G
Medicamento Cantidad Precio Neto Precio + Iva Precio Mercado Diferencia Porcentaje
Tildiem 60mg x 20
E 9 $ 4.396 5.231| § 7.599 | § 2.368 31%
comp
2
Tildiem 90mg x 20
€ 9 S 4,996 5.945| 5 8.890| S 2,945 33%
comp
3
Ferranem x30 caps 9 3 4.120 4903| % 10.190| & 5.287 52%
4
7
¥ Recoleta
MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
DEPARTAMENTO DE SALUD
WPRUEBA CONTRATACION DIRECTA CON
BOEHRINGER INGELHEIM LTDA.

VISTOS:

RESOLUCION N*

RECOLETA,

1 El chtarnen MN*13.636 de fecha 190216 de la Contraloria General de la Replblica, que

sefiala “Que la

pueden a la ci ia através de en los que indica
dicho dictamen”.
2. El Dictamen N° 24933 de fecha 04.04 2[]15 de la Contraloria General de la Repliblica, que N
13.636/16, en el sentido que el muni i con las ex |

esta facultado para entregar

que en dicho pronunciamiento se indican,
k-

sin que sea

establecimientes de atencion primaria de salud.

3. El Decreto exento N° 834 de fecha 05.04.16, que promulga Ar.ueldn N“ 45 de fecha 29.03.16, Concejo Municipal de
Interno de E: y Ol
VI, punto 6.6 Deparfamento de Salud Municipal, Articulo 45, |a seccion , 6.6.5 Se(xlon Farmacia Popular Ricardo Silva
Soto, que tendra como ob]ehvo °El expendm de medicamentos, insumos médicos, ayudas técnicas y ofras

Recoleta que modifica R

o que las

del icipio, el cual i

inscrifas en sus

tanto a los

05.02 16 de la Contraloria General de la Repliblica

4. Que la medicamentacidn prescrita por los p
corresponden a aquellos que i

5. Las recetas médicas extendidas por les médicos tratantes de los vecinos inscritos en la Farmacia Popular.

6. La solicitud de materiales M® 05767, de fecha 01/07/2016, del Departamento de Salud, adjuntando listado de
medicamentes a adquirir de acuerdo a recetas médicas de los inscritos.

Piblico de Salud como a aquellos gue no pertenecen a dicho
Slsberna pero gue posean |a calidad de resldenies de |a comuna de Recoleta, segun dictamen N® 9390 de fecha

en el Capitulo

medicos

de marca

son

o=y

por un
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6. ORDEN DE COMPRA

Rut : 69254 8000 Demandante - | MUNICIPALIDAD DE RECOLETA
Dirececion : AVENIDA RECOLETA N® 2774-4°PIS0 Unidad de Compra: Direccién de Salud
Teléfono : 56-2-8457508 Fecha Envie OC. :  13-07-2016 09:36:21
Fax : 5@3-2-8457508-32 Estado : Aceptada
o,

ORDEN DE COMPRA N°: 1384-414-SE16
SENOR(ES]  ASTRAZENECA SA ASr(a) : AngelicaValenzuela
DIRECCION sidora Goyenechea  Las Condes Region Metropolitana de FOND - (B6)2 )2T9B0B0G
H 3477 Piso 2 Santiago
RUT . 76.447 5305 FAX . 5627080802

NOMBRE ORDEMN DE COMPRA :
FECHA ENTREGA PRODUCTOS -
DIRECCION DE ENVIO FACTURA :
DIRECCION DE DESPACHO -
METODO DE DESPACHO :
FORMA DE PAGO :

MEDICAMENTCS FARMACIA POPULAR

AVENIDA RECOLETA N° 27T4-4"PISO Recolata

Despachar a Direccidn de envio
30 dias contra la recepeion conforme de la factura

Repion Metropalitana de Santiage

CONTACTO OC : Raul Alsjandro Pavez Florss 56-2-0457508 rpaves@recobeta of
Cadigo Producto Cantidad/ Especificaciones Especificaciones Precio Descuente Cargos Valor Total
Unidad Comprador Proveedor Unitaric

73101701 Senvicios de 3 Caja KOMBLIGLYZE ¥R TAE KOMEBLIGLYZE XR 16.200,00 0,00 0.00 40107
produccion de SMG1000MG TAB SMG1000MG
medicamentos
o medicina

73101701 Senvicios de 18 Caja CRESTOR 10MG 3X10 CRESTOR 10MG 3X10 16.208,00 0,00 0.00 205164
produccion de COMP COMP
medicamentos
o medicina

73101701 Senvicios de 3 Caja BRILINTA 80 MG X 80 BRILINTA B0 MG X 80 2491300 0,00 0.00 T4730
produccion de COMP COMP
medicamentos
o medicina

TI0T01 Servicios de 3Caja  VIMOVO 50020 MG X VIMOVO 50020 MG X 7.070,00 10,00 0.00 21210
produccion de 30 COMP 30 COMP
medicamentos
o medicina

73101701 Senvicios de 3 Caja ONGLYZATAB 2.6 MG OMNGLYZA TAB 2.5 MG 14.728,00 0,00 0.00 44 184
produccion de (ZBLPX14) CL (2BLPX14) CL
miedicamentos
o medicina

TI0T01 Servicios de 18 Caja BETALOC ZOK 50 MG BETALOC ZOK 50 MG B.325,00 10,00 0.00 140.850
nrogsccinn de X 30 COMP X 30 COMP

7.

ACTA DE RECEPCION DE MEDICAMENTOS

r

RUDY KORTMANN FIGUEROA, Quimica Farmacéutico, certifica que se recibid en plena confarmidad los servicios del provesdor LABORATORIOS RECALCINE 5.4., RUT 91.637.000-2, entregade

Recoleta

segun las siguientes facturas

|ACTA DE SUPERVISION Y/O RECEPCION

Fecha Fecha Valor unitariol
N° Factura |Provesdor emisién  [vencimiento |Producto VA C”‘R ‘ﬁd V::“”“‘E' V"r':}’\‘m' ipoc %';BEESRVAC
Facturs ltacturs \(tacturs) ecibidaneto .
93612[RECALCINE SA | 14/07/2016] 14/05/2016|FREGOBIN 75 MG X 30 CAFS. s 1295 5|5 eems|s  7rie
NE de 1| Total 5 B84825|S 74058

Lo antericr, correspondisnte s medicsmentos & insumos con los cusles debe contar Is Farmaciz Popular de Recoleta.

Recolets, 26 de Julic de 2016.

RUDY KORTMANN FIGUEROA

QUIMICO FARMACEUTICO
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8. INGRESO DE STOCK

Bienvenido
RAUL PAVEZ FLORES

W) it
. Inscripcion IngresodeStod( 'i': ReCO'?jO
istado

L de inscritos

N de Factura N° Orden de Compra [

Fecha emision de factura ‘ Fecha venamiento factura

iPertenece 3 cenabast?

Medicamento Laboratonio Cantidad  Precio Venta Precio Comerdial

municipolidod

Recoleta
Sewmos tades

Bienvenido
RAUL PAVEZ FLORES

7 S
L Tt
Entrega de medicamentos B Recoleta

[ Entregar Medicamento a Vnivm] Cuadratura de Stock

Rut [

1er Nombre: I 2do Nombre: ]

Apellido Paterno. | Apellido Materno: ]

Fecha Nacimiento: I—— SR

Direccion: [ Numero:

Depto: [ Block |
Reportes e Informes E-Maik [ Telefono: |

Celular | Ingresos($) |

T
il
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